Harmonisation des normes professionnelles
- en planification financiere

Le Financial Planning
Standards Council
(EPSC) vient de se
doter de nouvelles nor-
mes professionnelles
presque identiques

a celles du Québec.

PAR CHRISTINE DESLANDES

LES NOUVELLES NORMES
professionnelles, adoptées en
décembre dernier, clarifient et
renforcent I'’encadrement des
17 500 planificateurs financiers
certifiés (CFP) hors Québec.

« Ces normes ne sont pasla tra-
duction intégrale des notres, re-
marque Jocelyne Houle-Lesarge,

directrice générale de I'Institut
québécois de planification
financiere (IQPF), qui a partici-
pé a cette révision. Mais dans
leur esprit, elles sont identiques
auxnotres. »

Ces normes de responsabilité
professionnelle comportent
quatre volets : le code de déonto-
logie, les principes de conduite,
les compétences techniques et

‘les normes de pratique. Elles

visent a protéger l'intégrité de la
profession de planificateur fi-
nancier, de méme que les clients.
Elles définissent en outre un
processus logique que les pro-
fessionnels doivent respecter
afin d’accomplir leur devoir de
maniere efficace.

« Ce code, développé de con-
cert avec I'industrie, est beau-
coup plus spécifique et plus com-
plet que ce que nous avions avant
et mieux adapté aux besoins des

consommateurs » pense Rona
Birenbaum, planificatrice finan-
ciere chez Caring for Clients.

LE CLIENT D'ABORD

Le code a pour particularité
de spécifier clairement que les
intéréts du client doivent passer
avant ceux du planificateur fi-

| Désormais, tous les services

| offerts par le planificateur
financier, méme la consultation
aupres d'entreprises, sont

~ Rona Birenbaum

| touchés.

nancier. « Cette regle qui vise a
éviter les conflits d'intéréts exis-
tait auparavant, commente Rona
Birenbaum. Mais elle est mainte-

‘nant mise au premier plan. »

Transactions

> SUITE DE LA UNE

le courtier avoue sans ambages :
«Apres discussion avec mes né-
gociateurs, nous sommes inca-

pour les fonds négociés en Bourse
(FNB). A la fin d’aofit 2011, les
transactions qui avaient échoué
représentaient 7,5 % de la valeur
totale des transactions, les FNB
comptant peur 75 % de tous les
échecs de transactions depuis
I'été 2011, tous secteurs confon-

ron 150 G$ US. Or, note Fred
Sommers, « c’est plus que la ca-
pitalisation totale de ces ac-
teurs qui, elle, s'éleve a environ
90 G$ US ».

JEUX DE MARGE
Pourqguoi tant de transactions

.~ Un changement qui ne sera
pas sans répercussions sur cer-
tains planificateurs financiers,
ceux qui travaillent pour une
firme qui les oblige a distribuer
un nombre restreint de produits
financiers. « Pour qu’il n’y ait
pas de conflit d'intéréts entre les
mains de négociateurs aviseés, ils
devront prévenir
le client qu’ils
sont tenus de dis-
tribuer ces seuls
produits, remar-
que Jocelyne
Houle-Lesarge.
Le consomma-
teur pourra alors
décider en con-
. naissance de
cause s'il veut oui ou non faire ses
placements avec eux. »

Les nouvelles normes profes-
sionnelles obligent aussi les pla-
nificateurs financiers a super-
viser les experts a qui ils recom-
mandent des clients. Ainsi, si un
client est recommandé a un
notaire, il devra veiller a ce que le
travail soit bien fait, car il pourra
étre tenu pour responsable.

« Les activités encadrées ont
également été élargies, dit Rona
Birenbaum. Avant, seule la plani-

fication financiere était concer-
née. Désormais, tous les services
offerts par le planificateur finan-
cier, mémela consultation aupres
d’entreprises, sont touchés. »

ENTREE EN VIGUEUR

Les nouvelles normes profes-
sionnelles seront en vigueur a
compter du 1° avril 2012. D’ici
la, les professionnels du FPSC
devront continuer a se conformer
aux anciennes normes. Toutefois,
le FPSC exhorte les profession-
nels et les candidats a passer
immédiatement en revue ces
nouvelles regles. Du reste, les
planificateurs certifiés apres le
13 décembre 2011 devront auto-
matiquement se conformer au
nouveau code.

Les cas de possible violation
portés a l'attention du FPSC fe-
ront 'objet d'une enquéte. S'il
s’avere qu'un professionnel n’a
pas respecté le code, les mesures
disciplinaires prévues vont de
I'envoi d'un avis écrit a la révoca-
tion permanente du droit d’utili- -
ser le titre de planificateur finan-
cier. Toutes les interventions dis-
ciplinaires sont publiées sur le
site Internet du FPSC et peuvent
étre consultées parle public. Fi




